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Synthése des retours d'expériences et de témoignages de I'enquéte numérique d'avril
2020:

« Comment vivez-vous cette crise et ses conséquences ? »
Nous avons regroupé les témoignages recueillis sous 6 grandes questions avec un paragraphe

explicatif et quelgues exemples de verbatim. Le document complet de ces retours d'expériences
sera dans les tous prochains jours sur notre site internet : www.codevgrandangouleme.fr

- Un temps pour se poser et se réinterroger ... mais pas de la méme fagon pour tous !

Il'a fallu consentir au confinement et a la restriction des libertés individuelles avec des effets
inattendus et parfois contradictoires. La cellule familiale revalorisée, le voisinage de proximité
revivifié, la prise en considération de l'autre avec la mise en ceuvre de solidarités nouvelles sont
au crédit des bénéfices. Ainsi gqu'une sensation de calme, de ralentissement favorable a la
réflexion individuelle. Mais le repli sur soi, une forme de méfiance ou de défiance, des tensions
collectives parfois, le sentiment disolement ou de rupture sociale sont autant d'indices de
manque, de peurs ou de craintes. La ligne de tension la plus évidente tient aux conditions de vie
préalable, qualité du logement et de I'environnement.
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- La peur de la précarité, du renforcement des inégalités, un
fractionnement de la société ?

Il'y avait ceux qui étaient préts a affronter la situation, disposant des outils nécessaires, maitrisant
le numérique et certains savoir-faire. Pour ceux-ci les changements ont été vécus comme des
opportunités a pérenniser. Mais il y a aussi, ceux plus nombreux, pour lesquels il a fallu subir des
contraintes renforcées, sans projection immédiate vers le futur, avec de nombreux manques a
combler, en termes de ressources, d'apprentissages nouveaux sans doute difficiles avec un
sentiment renforcé de précarité et d'isolement. Ce renforcement de la fracture sociale nourrit
des craintes daffrontement de bascule vers les extrémismes. Pour tous, les aspirations au
changement sont autant porteuses d'espoirs et d'attentes que de doutes voire de sentiment
dimpasse.

- Un fort impact sur la vie quotidienne (santé, numérique, alimentation...) et
professionnelle qui donne envie de changer

La vie quotidienne s’est révélée le creuset de toutes les adaptations. La cellule familiale s’est
transformée en structure d’enseignement, entreprise délocalisée, le tout dans un univers de pacte
de bien vivre ensemble et de nécessaire apaisement des conflits, malgré le manque de
préparation, de formation, une charge mentale renforcée, et une remise en cause des liens
sociaux. La plus forte ligne de tension témoigne d’une lassitude croissante et de I'appréhension
d’'un accroissement du chdmage a court et moyen termes et peut-étre I’horizon de reconversions
professionnelles nécessaires. Notre questionnaire n’a pas permis de mettre en évidence une
montée des violences intrafamiliales, par ailleurs bien documentées dans de nombreuses études.
Enfin, le cadre réduit des déplacements autorisés a favorisé I'émergence de nouvelles habitudes
alimentaires et le recours aux circuits courts.
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- Entre aspirations aux changements, doutes et résistances, confiance et
défiance : un nouveau modéle possible ?

Ne pas revenir a la normale, a 'anormal, on le sait I'expression a fait flores. Mais comment vy
parvenir entre doutes et pertes de confiance tous azimuts. Comment sy retrouver dans un
monde saturé dinformations plus ou moins fiables ? Comment conjuguer a l'avenir l'exigence
collective et les regles de précaution individuelles ? Plus généralement comment échapper a la
dichotomie entre un monde qui poursuivrait sa course vers le renforcement des inégalités et la
destruction de la planete ou un autre issu dune sortie de crise systémique, culturelle,
environnementale, sanitaire, sociale, économique, démocratique, informative ?
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- La capacité citoyenne a faire et a s’engager

Les lignes de tension sont fortes entre une démocratie représentative toute puissante et la
capacité a faire ensemble élus, citoyens et société civile Les deux se sont pourtant révélées
précieuses, certaines communes se portant en premiere ligne, des associations et des initiatives
collectives montrant une nouvelle fois la force et les valeurs de la solidarité et de la présence de
proximité.

- Comment construire ensemble : élus, habitants, acteurs lI'aprés-crise ?

Le plus grand nombre de réponses met en avant les exigences d’'un faire ensemble renforcé. Plus
encore, face aux mangues ou aux carences d’une puissance publique verticale ultra jacobine,
surgit tres fortement la revendication des autonomies territoriales. Celle-ci étant a méme de
s’appuyer sur la capacitation des habitants, c’est-a-dire sur la valorisation de toutes les pratiques
et de tous les savoirs individuels et collectifs, et la mise en ceuvre de leurs échanges par des
processus d’éducation populaire et de démocratie participative. Nos contributeurs insistent sur
I'idée que tous les secteurs sont concernés, I'enseignement, I'industrie, les services publics, la
santé, la résilience alimentaire, I'agriculture, le changement climatique, le numérique. L’'ensemble
devant s’inscrire dans la construction d’'un nouveau pacte de gouvernance économique et sociale.
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